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ANEXOS 

I - Ata da Reunião de Direcção 

II - Ata e Parecer do Conselho Fiscal 
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1. Introdução 

 

O Centro Social Paroquial de S. Domingos de Rana (CSPSDR) é uma pessoa coletiva religiosa 

reconhecida como Instituição Particular de Solidariedade Social, integrada no tipo de Institutos de 

Organizações ou Instituições da Igreja Católica, devidamente inscrita no competente registo das IPSS, 

sob o nº 130/85, que adota a forma de Centro Social Paroquial, sendo pertença da Paróquia de S. 

Domingos de Rana. 

O Centro tem por âmbito de ação prioritária, embora não exclusiva, o território da Paróquia de S. 

Domingos de Rana, enquadrando as suas atividades económico-sociais no Setor da Economia Social, 

conforme a Lei nº 30/2013 de 8 de maio – Lei de Bases da Economia Social e pelo Estatuto das IPSS 

segundo a o DL nº 172 A/2014. 

 

O ano de 2021 que teve início na fase mais crítica da pandemia do Covid 19, terminou num ambiente 

mais optimista em termos pandémicos, sociais e económicos, apresentando alguns indicadores de 

retorno a uma vida semelhante à que era conhecida anteriormente. 

Porém, a crise económica e social manteve-se a todos os níveis, com significativos impactos na 

atividade deste Centro Social. 

Em linha com as orientações emanadas do Governo, o CSP manteve a sua atividade dentro dos 

padrões definidos e conforme a sua Missão na Paróquia de S. Domingos de Rana. 

Durante todo este período, foi fundamental o apoio financeiro prestado pelo Ministério do Trabalho 

Solidariedade e Segurança Social, o que permitiu manter a atividade da instituição e evitar rupturas 

financeiras. 

No seguimento dos objectivos traçados pela Direcão para o ano de 2021, foi dada continuidade a todo 

o complexo projeto de alterações e requalificação da creche, ao abrigo do PARES, que sofreu os 

atrasos inerentes à situação pandémica que o país viveu. De facto, a obra prevista para o ano de 2021, 

só terá início em 2022. 

No entanto, foi possível concluir algumas obras fundamentais nas fachadas mais antigas do edificado, 

o que melhorou consideravelmente o conforto térmico das instalações assim como a sua  imagem 

exterior. 

No âmbito da saúde pública, o Centro Social parceiro da Câmara de Cascais no combate à pandemia, 

serviu ativamente a comunidade como ponto de apoio na distribuição controlada de máscaras de 

proteção individual. 
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Missão do Centro Social Paroquial de S. Domingos de Rana: 

“Promover e desenvolver atividades de intervenção social e educativa na comunidade da Paróquia 

de São Domingos de Rana contribuindo para a Dignidade e Respeito da Pessoa Humana.” 

 

Os princípios contidos na Missão, estão claramente expressos nas linhas de orientação estratégicas 

do CSPSDR: 

➢ Manter as atuais fontes de financiamento; 

➢ Melhorar a qualidade dos serviços prestados aos clientes; 

➢ Contenção e redução de custos; 

➢ Aumento das receitas, através da diversificação de serviços prestados aos clientes; 

➢ Controlo e acompanhamento das respostas sociais deficitárias; 

➢ Reforço da comunicação e imagem interna e externa; 

➢ Organização do voluntariado; 

➢ Reforçar a Cultura Organizacional na Instituição; 

➢ Dar continuidade ao processo de qualificação das respostas sociais; 

➢ Garantir a segurança interna da Instituição; 

➢ Definição, sistematização e divulgação de regras e procedimentos internos. 

 

Conforme estabelece o Artigo 19º, alínea b) dos Estatutos, a Direção apresenta o Relatório e Contas 

de 2021. 

Por todos os condicionalismos já apresentados, os resultados alcançados neste período, ainda não 

podem ser comparados com os resultados verificados nos anos anteriores à pandemia. 

Verifica-se que os resultados positivos alcançados, tiveram uma redução de 40% face ao ano de 2020.  

A conjuntura extraordinária que se viveu ao longo destes 2 anos de pandemia, traduz-se em resultados 

que não refletem a realidade social e económica vivida pelo Centro Social.  

 

Os comentários e notas explicativas constantes deste relatório demonstram claramente os desafios 

enfrentados e as soluções que a Direção foi adotando ao longo deste ano tão difícil para todos. 

 

De salientar que os recursos humanos deste Centro Social responderam de forma criativa, responsável 

e dedicada a todos os desafios que o ano de 2021 trouxe à comunidade, tendo colaborado de forma 

ativa e assertiva conforme as orientaçõe recebidas da Direcão e de todos os organismos oficiais. 
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2. Caracterização 

2.1 Colaboradores 

Em 31 de dezembro de 2021 exerciam funções na instituição 67 colaboradores distribuídos conforme 

o gráfico abaixo.  

                       

                                  Fig.1: Distribuição dos colaboradores por Resposta Social (postos de trabalho) 

 

Em termos médios a 1 colaborador correspondem 7 Clientes. 

  Rácio de Nº de Clientes por Colaborador ~ 

 

Resposta Social Clientes 

Colaboradores 

(Diretos e 

Indiretos) 

Rácio (~) 

Colaborador/Cliente 
 

In
fâ

n
ci

a
 Creche 94 25 4 

Pré-Escolar 138 17 8 

ATL/CAF (SDR e 

PAS) 
150 12 13 

S
en

io
re

s Centro de Dia 20 5 4 

Apoio Domiciliário 29 7 4 

Centro de Convívio 10 1 10 

 Total 441 67 7 

                   

                    Fig.2: Rácio de Nº Clientes por Colaborador. Fonte: SAF/DTDS 
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O vínculo laboral dos 67 colaboradores, à data de 31 de dezembro de 2021, era o seguinte: 

 

 Nº. Colaboradores % 

Contratos a Termo Certo 4 6% 

Contratos Sem Termo 63 94% 

Total 67 100% 

                                                           Fig.3: Vínculo Laboral dos Colaboradores. Fonte: SAF 
 

2.2 Clientes 

No ano de 2021 o Centro Social Paroquial de S. Domingos de Rana prestou serviço, em média, a 441 

Clientes, (59 do Departamento Sénior e 382 do Departamento de Infância) distribuídos conforme o 

seguinte gráfico: 

                     

                 Fig.4: Nº Médio de Clientes por Departamento. Fonte: SAF  

 

No ano de 2021, a distribuição de Clientes por resposta social foi a seguinte:  

 

                   
                            Fig.5: Nº Médio de Clientes por Resposta Social. Fonte: SAF  



 

Relatório de Atividades e Contas 2021 
 

Página 7 de 14 

 

 

 

A estes acrescem os 37 Clientes de AAAF e 243 Clientes das AEC.  

O nº de Clientes com Acordo de Cooperação com a Segurança Social foi de 378 (86%), tendo a 

Instituição apoiado 63 Clientes, sem Acordo de Cooperação (14%). Dados reportados à média de 

frequência de 2021.  

 

 

Fig.6: Média de Clientes Com e Sem Acordo. Fonte: DAF  

 

A natureza da pandemia influenciou drasticamente a prestação de serviços aos nossos clientes 

seniores, que por constituírem o grupo mais vulnerável, foram forçados a longos períodos de 

isolamento. 
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2.3 Voluntariado 

Em 2021, o grupo de voluntários que normalmente apoia este Centro Social, esteve impedido de 

exercer as suas actividades, devido às regras impostas pela pandemia. 

 

Área Funcional Nº. Voluntários Nº horas/semana Nº horas/Ano 

Infância 2 4 48 

ATL 2 4 48 

Seniores 0 - - 

Centro de Dia 0 - - 

Apoio Domiciliário - - - 

Centro Convívio Arneiro - - - 
                 Fig.7: Relação do Nº de horas de Voluntariado por Resposta Social. Fonte: DTDI e DTDS 

 

No âmbito de um projeto de apoio ao estudo para os clientes do 2º ciclo, iniciámos em outubro com 

dois voluntários para as áreas de português e matemática. 

 

2.4 Estagiários 

Relativamente aos estagiários em 2021 a situação foi a seguinte: 

 

Respostas Sociais Nº Estagiários Nº horas/Estágio 

Infância 3 n/a  

Creche 0  

Pré-Escolar 3 n/a 

ATL 0  

Seniores 0 0 

Apoio Domiciliário - - 

Centro de Dia 0 0 

Centro Convívio Sto Agostinho Arneiro - - 

                          Fig.8: Nº de Estagiários por Resposta Social. Fonte: DTDI e DTDS 
      n/a-não apurado 

 

Foi possível a realização de um estágio de auxiliar de ação educativa através de uma parceria com a 

entidade de formação Do It Better. 

Os outros dois estagiários são de Técnico de Apoio à Infância, numa parceria com o Agrupamento 

Frei Gonçalo Azevedo. 

Relativamente ao Departamento Sénior, não foram realizados estágios pela situação acima exposta. 
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3. Avaliação do Plano de Atividades 2021 

 

Objetivos Estratégicos 

Em 2021, a Direção manteve os Objetivos Estratégicos (OE) anteriormente definidos, apesar da 

conjuntura desfavorável. Não foi possível dar continuidade à maior parte dos planos operacionais 

previstos, situação que será levada em linha de conta na preparação do próximo plano de atividades 

anual. 

 

OE1 Garantir a sustentabilidade e crescimento; 

OE2 Desenvolver uma cultura organizacional de acordo com a identidade da instituição; 

OE3 Desenvolver uma organização de excelência; 

OE4 Renovar e divulgar a imagem da instituição; 

OE5 Promover o desenvolvimento pessoal e profissional de todos os colaboradores e direção. 

 
 

 

4. Relatório e Contas 

O exercício de 2021 apresenta o resultado líquido positivo de (+) 68.509€, tendo-se verificado um 

decréscimo de 40%, face a 2020: 

        (Valores em Euros) 

  2021 Variação 2020 

Resultado antes Depreciações e Gastos Financeiros +126.600 -24% +165.801 

   Gastos Depreciação e Amortização -72.317 +9% -66.386 

Resultado Operacional +54.283 -45% +99.415 

   Juros, Dividendos e Outros Rendimentos Similares +14.226 0% +14.344 

   Gastos e Perdas de Financiamento 0,00 0% 0,00 

Resultado Líquido +68.509 -40% +113.760 

     Fig.9: Comparativo dos Resultados 2020/2021 
        

O aumento dos Gastos na Depreciação e Amortização, reflete as obras no edificado anteriormente 

referidas. 
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Histórico dos Resultados Líquidos desde 2011: 

 

           
 

(Valores em Euros)          
               Fig.10: Evolução do Resultado Líquido 2011/2021 
 

Conforme já explicado no Relatório de Contas de 2020, o resultado desse ano foi obtido numa 

conjuntura absolutamente anormal, situação que se manteve em 2021 

Ao analisarmos os Resultados Operacionais, verificamos uma evolução positiva e consistente dos 

mesmos desde o ano de 2016 até 2019. Os anos de 2020 e 2021, não são passiveis de comparação 

com os anos anteriores, devido às circunstâncias decorrentes da pandemia de Covid 19.                            

 

Fig.11: Comparativo dos Resultados Operacionais 2011/2021     (Valores em Euros)          
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4.1 Balanço           

         (Valores em €) 

RÚBRICAS 
DATAS 

31 DEZ 2021 31 DEZ 2020 

ATIVO   

Ativo não corrente   

Ativos fixos tangíveis 1.259.533,81 1.181.354,85 

Bens do património histórico e artístico e cultural 0,00 0,00 

Ativos intangíveis 0,00 0,00 

Investimentos financeiros 5.462,02 4.717,31 

Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00 

Outros créditos e ativos não correntes 0,00 0,00 

 1.264.995,83 1.186.072,16 

   

Ativo corrente   

Inventários 16.243,73 17.997,58 

Créditos a receber 4.349,67 12.305,18 

Estado e outros entes públicos 3.537,71 373,78 

Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00 

Diferimentos 10.692,76 7.886,07 

Outros ativos correntes 475.802,43 772.082,97 

Caixa e depósitos bancários 1.785.909,63 1.519.937,70 

 2.296.535,93 2.330.583,28 

   

Total do ativo 3.561.531,76 3.516.655,44 

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO   

Fundos patrimoniais   

Fundos 435.824,60 435.824,60 

Excedentes técnicos 0,00 0,00 

Reservas 0,00 0,00 

Resultados transitados 2.497.516,25 2.383.756,65 

Excedentes de revalorização 0,00 0,00 

Ajustamentos/Outras variações nos fundos patrimoniais 238.880,58 244.476,18 

 3.172.221,43 3.064.057,43 

Resultado líquido do período 68.509,15 113.759,60 

Total dos fundos patrimoniais 3.240.730,58 3.177.817,03 

   

Passivo   

Passivo não corrente   

Provisões 0,00 0,00 

Provisões específicas 0,00 0,00 

Financiamentos obtidos 0,00 0,00 

Outras dívidas a pagar 0,00 0,00 

 0,00 0,00 

Passivo corrente   

Fornecedores 14.259,89 17.043,85 

Estado e outros entes públicos 35.457,64 31.861,77 

Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00 

Financiamentos obtidos 0,00 0,00 

Diferimentos 13.232,53 15.239,05 

Outros passivos correntes 257.851,12 274.693,74 

 320.801,18 338.838,41 

Total do passivo 320.801,18 338.838,41 

Total dos fundos patrimoniais e do passivo 3.561.531,76 3.516.655,44 

   
    Fig.12: Balanço 
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4.2 Demonstração de Resultados 

 
(Valores em €) 

RENDIMENTOS E GASTOS 
PERÍODOS 

2021 2020 

   

   

Vendas e serviços prestados 603.652,78 628.518,51 

Subsídios, doações e legados à exploração 1.043.016,22 1.011.166,34 

Variação nos inventários da produção 0,00 0,00 

Trabalhos para a própria entidade 0,00 0,00 

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 79.480,08 76.758,51 

Fornecimentos e serviços externos 

Gastos com o pessoal 

Ajustamentos de inventários (perdas/reversões) 

Imparidade de dívidas a receber (perdas/reversões) 

Provisões (aumentos/reduções) 

Provisões específicas (aumentos/reduções) 

Outras imparidades (perdas/reversões) 

Aumentos/reduções de justo valor 

Outros rendimentos 

Outros gastos 

 

 

260.174,48 

1.206.164,14 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

35.477,67 

9.727,59 

257.915,97 

1.167.792,63 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

0,00 

39.799,50 

11.215,94 

Resultado antes de depreciações, gastos de financiamento e impostos 126.600,38 165.801,30 

   

   

Gastos/reversões de depreciações e de amortização 72.317,06 66.386,09 

   

   

Resultado Operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 54.283,32 99.415,21 

   

Juros e rendimentos similares obtidos 

Juros e gastos similares suportados 

 

 

14.225,83 

0,00 

14.344,39 

0,00 

Resultados antes de impostos 68.509,15 113.759,60 

 

Imposto sobre o rendimento do período 

 

0,00 

 

0,00 

   

Resultado líquido do período 68.509,15 113.759,60 

   

                        
Fig.13: Demonstração de Resultados  
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5. Considerações Finais 

 

A sustentabilidade do CSPSDR encontra-se dependente de múltiplos fatores externos, sendo que a 

maior parte deles reside na própria estrutura da sociedade e na natureza do nosso Estado Social. 

 

A quebra de natalidade não revelou indícios de melhoria no ano de 2021 e o envelhecimento da 

população é visível. Estes são os paradigmas da sociedade atual. 

 

Consideramos que é necessário ao nível da Direção, debater esta complexa realidade transversal a 

toda a sociedade e como poderá o Centro Social posicionar-se face a estes desafios, num ambiente de 

crise económica e financeira global.  

 

Ao Nível Financeiro, iremos prosseguir com a: 

➢ Monitorização de custos e controlo dos consumos internos; 

➢ Manutenção dos níveis de faturação aos clientes e prestação de serviços de qualidade aos 

nossos clientes e famílias 

➢ Incremento das receitas secundárias; 

➢ Monitorização das respostas sociais deficitárias; 

➢ Aumento da Consignação do IRS. 

➢ Reforço da rede de parceiros 

 

Relativamente aos Processos Internos, os esforços serão dirigidos para: 

➢ Manutenção do processo de qualificação das respostas sociais 

➢ Aperfeiçoamento do sistema de comunicação; 

 

No que respeita aos Recursos Humanos, mantemos como objetivo: 

➢ Formação contínua de colaboradores e direção; 

➢ Envolvimento de todos os colaboradores e Direção na cultura organizacional; 

➢ Dinamização do voluntariado. 
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Ao Nível dos Investimentos, as obras a realizar no edificado e espaços, em 2022, ao abrigo do 

PARES, visam responder às exigências do Instituto de Segurança Social e simultaneamente responder 

à necessidade de melhorar a Imagem da Instituição, assim como melhorar a qualidade dos serviços 

prestados aos nossos clientes e assegurar melhores condições de trabalho a todos os colaboradores. 

 










